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Arid i hnotskurn

STARFSFOLK
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Um skyrsluna

Sjalfbaerniskyrsla Kviku er gefin at samhlida arsreikningi Kviku og dotturfélaga. | skyrslunni eru gerd skil a
arangri félagsins i malefnum sem snerta sjalfbaerni, pad er umhverfis- og félagsmal sem og stjornarhaetti

(hér eftir ,UFS").

Vid gerd skyrslunnar var UFS-leidbeiningum Nasdaq (ESG Reporting Guide 2.0) fylgt. Stadlar Global
Reporting Initiative (GRI) eru einnig hafdir til hlidsjonar og videigandi visum svarad. [ lok skyrslunnar ma
finna tilvisunart6flu med yfirliti yfir pa UFS-visa sem svarad er en videigandi upplysingar eru annadhvort

birtar beint i toflunni eda i texta skyrslunnar eftir pvi sem vid a.

Innihald skyrslunnar vardar samstsedu Kviku (hér eftir ,Kvika“). Skyrslan tekur til islenskrar starfsemi
Kviku, pad er Kviku banka hf. (hér eftir ,Kvika banki* eda ,bankinn“) sem er médurfélag samstaedunnar
og détturfélaganna TM trygginga hf. (hér eftir ,TM"), Kviku eignastyringar hf. (hér eftir ,Kvika
eignastyring”), Straums greidslumidlunar hf. (hér eftir,Straumur*) og Skilum ehf. (hér eftir ,Skilum®).
Vérumerki Kviku banka eru Audur déttir Kviku (hér eftir ,Audur*), Framtidin, Netgiré, Aur app (hér
eftir,Aur) og Lykill fiarmégnun (hér eftir ,Lykill®).

Starfsemi Kviku i gegnum breska détturfélagid Kvika Securities Ltd. (hér eftir ,Kvika Securities*) og
Ortus Secured Finance Limited (hér eftir,Ortus“) sem er détturfélag Kviku Securities er almennt
undanskilin umfjollun skyrslunnar en upplysingar um fj6lda starfstélks innihalda pé breska starfsemi
Kviku. Stefnur Kviku Securities hafa ad einhverju leyti verid samraemdar stefnum Kviku i malum sem
snerta sjalfbeerni en télulegar upplysingar, einkum fyrir umhverfispaetti, hafa enn sem komid er ekki verid

samreemdar vid adra hluta samstaedunnar.
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Avarp forstjora

Arié 2023 var vidburdarikt ar hja okkur i Kviku og erum vid stolt af peim arangri sem vid héfum nad i
rekstri félagsins vid annars krefjandi adstaedur & mérgum svidum. A arinu var unnid Gtullega ad
aframhaldandi innleidingu a sjalfbeernistefnunni sem var sampykkt & arinu 2022 og moétud med patttoku
alls starfsfélks Kviku pvert & svid og dotturfélog. Markmid okkar er sem fyrr ad sjalfbaerni sé hluti af okkar
kjarnastarfsemi og akvardanatoku.

Til lengri tima geta fjarmalafyrirtaeki ekki verid rekin nema a sjalfbzeran hatt. Pad ma pvi segja ad
fijarmalastarfsemi og sjalfbeerni séu i raun tveer hlidar & sama peningnum. Gott deemi um pad er sa
arangur sem vid nadum a arinu i ad halda afram ad styrkja fjiarmégnun bankans undir greenni
fijarmalaumgjord Kviku. Um midjan november lukum vid s6lu a skuldabréfum i seenskum kronum a
hagstaedari kjérum en adur. Erum vid stolt af pvi ad skuldabréfin eru fyrsta greena utgafa islensks banka i
saenskum kréonum.

Fj6lmérg spennandi verkefni eru nt i gangi med pad ad markmidi ad auka sjalfbeerni i starfsemi Kviku enn
frekar eins og lesa ma um i pessari skyrslu. A mérgum svidum hefur verid 16gd vinna i voruproun sem
tengist loftslagsmalum en kapphlaup er hafid til ad na settum markmidum Parisarsattmalans um samdratt
i losun og ljost ad pau nast ekki nema stofnana- og einkafjarfestar leggi sitt af mérkum og vinni saman.

Mikilveegt er ad fyrirtaeki komi ad greenum lausnum med fjarmégnun eda fjarfestingu sem stydur vid
vegferd islands ad kolefnishlutleysi og ad verkefnin sem radist verdur i verdi jafnframt rekin 4 ardbzeran
og sjalfbeeran hatt. Par munu fjarmalafyrirteeki eins og Kvika gegna lykilhlutverki.

Med uttekt ohads ytri adila hofum vid fengid stadfestingu & ad & arinu 2023 var beeting fra fyrra ari
vardandi sjalfbzerni i starfseminni. | pvi felst vidurkenning til starfsfolks okkar a peirri umboétavinnu sem
hefur att sér stad hja Kviku og aherslu a sjalfbeerni i rekstri bankans. Petta er hvatning sem mun
endurspeglast i aframhaldandi metnadi okkar til ad na lengra. Vinnunni er ekki lokid, vid erum a akvedinni
vegferd og viljum na enn meiri arangri & neestu arum sem a ad skila sér i auknu virdi til hluthafa,
starfsfolks, samfélagsins og allra annarra hagadila i samreemi vid eitt af leidarljosum Kviku um ad vera
abyrgur patttakandi i samfélaginu.

Reykjavik, 15. februar 2024

Armann Porvaldsson

Forstjori Kviku banka
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Sétt fram af abyrgd

Stefna og dherslur

Fra stofnun Kviku hefur pad verid markmid okkar ad auka samkeppni, einfalda fjarmal vidskiptavina og
umbreyta pannig fiarmalapjonustu 4 islandi. Pessu viljum vié na fram med gagnkveemum avinningi sem

skilar sér til hagadila bankans, svo sem vidskiptavina, hluthafa, starfsfélks og samfélagsins.

Eitt af leidarljosum Kviku er ad vera abyrgur patttakandi i samfélaginu, hugsa til framtidar og studla ad

sjalfbeeru samfélagi med virkri patttoku. Stefnu Kviku ma sja hér ad nedan.

Framtidarsyn Umbreyta fjarmadlapjonustu d Lslandi med gagnkveman dvinning ad leidarljosi
Tilgangur Aukum samkeppni og einfoldum fjarmadl vidskiptavina
. . Verum vidskipta- Veljum okkur Vinnum sem eitt Hugsum hlutina chr:um aby rgur
Leidarljés urinm verkefhi li wbb d it pdtttakandi i
v PP ATy samfélaginu
Gildi Hugrekki Einfaldleiki Langtimahugsun

Skipulag starfsemi og pjénustu

Kvika banki er médurfélag samsteedu Kviku sem samanstendur af fimm tekjueiningum. Tveer peirra eru
reknar undir nafni Kviku banka: vidskiptabankasvid og svidid fyrirtaeki og markadir. Prju dotturfélog eru
rekin undir eigin vorumerki en pad eru TM, Kvika eignastyring og Kvika Securities. Stjorn bankans
sampykkti breytingar a stjornskipulagi i lok ars 2022 og folst i pvi tilfeersla & verkefnum og ny svid tdku til
starfa. Hinu nyja skipulagi er zetlad ad stydja enn frekar vid framgongu bankans sem leidandi afls &
fiarmalamarkadi med pvi ad auka samkeppni og nyskdpun. Skipulagsbreytingarnar gengu i gegn a fyrri

hluta ars 2023.
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Skipulag tekjusvida

Kvika
Tryggingar Eignastyring Vidskiptabanki Fyrirteki og markadir Bretland
= Skadatryggingar = Einkabanki = Sérhaefdar = Fyrirtaekjalan = Fyrirtaekjaradgjof

= Personutryggingar = Sjodastyring flartaeknilausnir = Sérheefdar * Eignastyring
. 160 = Neytendalan lanveitingar .
Framtakssjodir Y 9 = Utlanastarfsemi

+ Stofnanafjarfestar = Greidslulausnir = Markadsvidskipti

= Fyrirtaekjaradgjof

iUl Kvika eignastyring Ul Kvika banki iUl Kvika banki Kvika Securities

|'.|.|
Lykil Ltd.
Ortus Secured
M Netgird
¢ ’ Finance
Aur
d Audur

®e-e Straumur

8§ Skium

™ xe
3V Framtigin

Vidskiptabanki

Vidskiptabankasvid Kviku veitir fyrirteekjum og stofnunum sérsnidna fjarmalapjonustu auk pess ad bjoda
einstaklingum fjolbreyttar fijarmalalausnir i gegnum sérhaefd vérumerki og dotturfélog. Vérumerkin eru
Audur sem bydur upp & stafreena sparnadarreikninga, Aur sem veitir filarmalapjonustu & netinu, Lykill sem
bydur upp & eignaleigustarfsemi, Netgird sem veitir greidslupjéonustu, Framtidin sem veitir
vidbotarhtsnaedislan og bruarlan. Dotturfélégin eru Skilum sem er innheimtupjénusta og Straumur sem

er nytt dotturfélag Kviku a svidi greidslumidlunar og tok til starfa & arinu.

Fyrirteki og markadir

Fyrirtaeki og markadir veita faglega og fjélbreytta pjonustu & svidi lanveitinga, verdbréfa- og

gjaldeyrisvidskipta og fyrirteekjaradgjafar.

Tryggingar

TM er leidandi i stafreenum lausnum trygginga og leggur aherslu & ad einfalda tryggingamal einstaklinga
og fyrirtaekja. | oktober 2023 var tekin st stefnumétandi akvérdun af stjorn bankans ad hefja undirbuning
ad solu eda skraningu TM. Um midbik november var upplyst um ad séluferlid veeri hafid og yréi med peim
haetti ad Kvika hygdist selja allt utistandandi hlutafé | TM eda selja hlut i félaginu til kjolfestufjarfesta sem

kann ad leida til skraningar. Séluferlid stendur nu yfir.

Eignastyring

Kvika eignastyring veitir fjdlbreytta eignastyringar- og fjarfestingarpjénustu med aherslu & arangur og
langtimahagsmuni vidskiptavina. Medal pjonustu sem félagid bydur upp & ma nefna einkabankapjénustu,

sj6dastyringu, framtakssjodi og eignastyringu fyrir stofnanafjarfesta.



Sott fram af abyrgd Illl.l

Bretland

Kvika Securities stundar fiélbreytta fjarfestingarbanka- og eignastyringarstarfsemi i Bretlandi fyrir islenska

jafnt sem erlenda vidskiptavini, &samt lanastarfsemi i gegnum breska félagid Ortus.

Skipurit samsteedu Kviku

Stjorn
Innri endurskodun
Forstjori — Adstodarforstjori
Regluvarsla —_— Logfraedisvid
Fyrirtaeki og markadir Vidskiptabanki ™ Kvika eignastyring Kvika Securities

Ltd.
Fjarmalasvid
Rekstrar- og préunarsvid

Anzettustyring

Nanari umfjéllun um stjornendur Kviku ma finna & vef félagsins.


https://kvika.is/um-kviku/stjorn/framkvaemdastjorn/

Sjélfbeerni i rekstri

Til ad uppfylla sem best hlutverk sitt, na fram settum markmidum og starfa eftir leidarljési okkar um ad
vera abyrgur patttakandi i samfélaginu hefur Kvika sett sér sérstaka sjalfbaernistefnu. Med slikri
stefnumorkun felast taekifeeri til nysképunar og verdmaetamyndunar. Pannig eru vidmid um sjalfbaerni h6fo
til hlidsjonar vid proun og frambod & vérum og pjonustu. A arinu var radist i ymsar breytingar i
starfseminni og verklagi breytt til ad auka skilvirkni um leid og dregid var ur kostnadi par sem pvi var vid
komid. Einnig voru gerdar breytingar i stjérnendateymi samstaedunnar auk breytinga a fyrirkomulagi og
verklagi nefndarstarfs med pad ad markmidi ad basta akvardanatéku. Abyrg starfsemi skilar avinningi til

fyrirtaekisins og allra hagadila en ardbzer og abyrgur rekstur er leidarstef i starfsemi Kviku.

Ny 16g um upplysingagjof um sjaltbaerni

Fjarmal gegna lykilhlutverki vid ad na fram stefnumarkmidum Evrépusambandsins (ESB) um Greena
sattmalann (e. EU Green deal) sem felur i sér ad draga ur losun grédurhusalofttegunda um 55% fyrir &rid
2030 og na fram kolefnishlutleysi fyrir 4rid 2050 sem og alpjodlegum skuldbindingum um loftslags- og
sjalfbaernimarkmid. Hréd préun hefur att sér stad i regluverki ESB og horft til naudsynlegra umskipta par
sem markmidid er ad beina einkafjarfestingum og opinberu fé i loftslagshlutlaust og umhverfislega
sjalfbeert hagkerfi. [ pvi skyni hefur verid préud yfirgripsmikil stefnuskra & vegum ESB og asetlun um

sjalfbaera fjarmégnun sem midar ad pvi ad stydja vid peer breytingar sem porf er a.

A arinu 2023 toku gildi 4 islandi 16g um upplysingagjéf um sjalfbaerni & svidi fiarmalapjonustu og
flokkunarkerfi fyrir sjalfbeerar fiarfestingar. Login veittu lagagildi hérlendis reglugerd ESB um
upplysingagjéf tengda sjalfbeerni & svidi fjarmalapjonustu (e. sustainable finance disclosure regulation
eda SFDR) og reglugerd um ad koma & ramma til ad greida fyrir sjalfbeerri fjarfestingu (e. EU Taxonomy
eda Flokkunarreglugerdin). SFDR-reglugerdin maelir fyrir um samreemdar reglur fyrir adila &
fijarmalamarkadi og fjarmalaradgjafa um peer upplysingar sem peim ber ad birta fjarfestum med videigandi
haetti um sjalfbaernitengd ahrif fiarmalaafurda. Flokkunarreglugerdin kvedur & um samreemdan ramma sem
studlar ad sjalfbaerum fjarfestingum. Med reglugerdinni er komid & fot flokkunarkerfi med skilgreiningum a
pvi hvad teljist vera sjalfbzer atvinnustarfsemi. Kerfinu er eetlad ad auka gagnsaei med samreemdum
vidmidum svo upplysingagjof markadsadila og storra fyrirtaekja geti hjalpad fjarfestum og fyrirtaekjum ad
atta sig a pvi hversu sjalfbeer tiltekin atvinnustarfsemi er. Auk pess ad gera fijarfestum kleift ad taka
upplystar fjarfestingarakvardanir med sjalfbzerni ad leidarljosi er markmidid med kerfinu ad skapa hvata
fyrir fyrirtaeki ad innleida graena umbreytingu i starfseminni og vinna gegn graenpvotti. Kvika hefur unnid
ad innleidingu Flokkunarreglugerdarinnar og mun midla upplysingum til samraemis vid hana fyrir
fiarhagsarid 2023.

A vettvangi ESB hefur einnig verid sampykkt [6ggj6f vardandi midlun upplysinga um malefni sem tengjast
sjalfbeerni og & pad vid um umhverfismal, félagsmal og stjornarhzetti, eda sjalfbeerniupplysingagjof
fyrirteekja (e. corporate sustainability reporting directive eda CSRD). Markmid CSRD, medal annars &
grundvelli Flokkunarreglugerdarinnar, er ad skapa ramma um krofur & fyrirteeki vardandi innihald,
framsetningu og samreemi sjalfbeerniupplysinga. Med pessum heetti er verid ad skerpa & gagnseei

sjalfbeerniupplysinga og studla ad éryggi fjarfesta vid mat 4 fjarfestingarkostum.

1 https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

n


#_ftnref1
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-deal_en

Sjalfbaerni i rekstri Illl.l

CSRD tekur gildi i ESB i byrjun ars 2024 og mun i framhaldinu verda innleidd i islenska 16ggjof i
samraemi vid krofur. Sjalfbeerniaherslur félagsins hafa verid innleiddar i afdngum & sidustu arum samhlida

vaxandi mikilvaegi malaflokksins fyrir félagid, vidskiptavini og adra hagadila Kviku.

Sjaltbaernistefna Kviku

Sjalfbeernistefna Kviku var sampykkt & arinu 2022 og leggur hiin grunninn ad vinnu innan samstesedunnar i
UFS-tengdum malefnum. Stefnan inniheldur fjogur meginaherslusvid en pau eru: sjalfbzert vidskipta-
umhverfi, virupréun og nyskdpun, innri og ytri samskipti og starfsfolk og samfélagid. Samhlida vinnunni
vid gerd sjalfbaernistefnunnar, for fram mikilveegisgreining a helstu aherslum i sjalfbzerni i rekstri Kviku sem

leiddi af sér eftirfarandi lykilaherslur sem enn er unnid eftir:

Stjornarhettir Félagslegir peettir Umbverfispettir
= Godir stjornarhzettir og = Jafnrétti og velferd starfsfolks = Loftslagsmal i vruproun og
samkeppnishegdun = Pjalfun og menntun starfsfélks nysk&pun
= Varnir gegn peningapvaetti, = Loftslagsmal i virdiskedju

spillingu og matum

Upplysingadryggi og
personuvernd

= Proun stafreennar pjonustu

Mikilveegisgreiningin er naudsynlegur grunnur innleidingar & sjalfbsernistefnunni og verkefnum innan
samstaedunnar. Umfjollun um mikilveegisgreiningar hefur fengid aukid vaegi i kjclfar innleidingar CSRD
par sem krafa er gerd um framkveemd tvéfaldrar mikilveegisgreiningar (e. double materiality assessment).
Slik mikilveegisgreining felur i sér greiningu & hvada aherslur i sjalfbzerni skipta félagid, og hagadila pess,
mestu mali med tvennslags heetti. Annars vegar eru pad ahrif félagsins & umhverfi og samfélag og hins
vegar a ahrif umhverfis og samfélags & fiarhagslega mikilvaegi paetti hja félaginu. | starfsemi Kviku verdur
unnid ad innleidingunni & CSRD til samraemis vid islenska 16ggj6f og mikilveegisgreiningin uppfzerd a

grundvelli peirra breytinga.

Breytingar voru gerdar a stjornskipulagi sjalfbsernimala & arinu 2023. Innan Kviku starfar sérstok
sjalfbeerninefnd sem er nu skipud forstjora og framkveemdastjérum dotturfélaga og akvedinna svida asamt
forstédumanni sjalfbaerni. Breytingar & samsetningu nefndarinnar a arinu voru til pess fallnar ad auka
akvordunartokuvald hennar. Pa var malaflokkur sjalfbaerni feerdur af skrifstofu forstjora yfir & svid rekstrar
og préunar sem vinnur pvert & alla samsteeduna. Regluleg upplysingagjcf er einnig til stjornar bankans og
undirnefnda en sjalfbaerni, ofjarhagsleg upplysingagjof og loftslagsaheetta er fastur lidur & dagskra

stjérnar.

Freedsla og aukin pekking starfsfolks hefur veigamiklu hlutverki ad gegna vid innleidingu sjalfbaerni-
stefnunnar til ad skapa skilning & innihaldi hennar og raekta menningu par ad lutandi. Veegi sjalfbaerni
hefur aukist i akvordunarttku og vidskiptaproun i takt vid auknar askoranir & svidi umhverfis- og
samfélagsmala og ahuga vidskiptavina & malefnum sjalfbaerni. Nysképun i préun vara og pjonustu er

okkur pvi mikilveeg og getur dregid ur ahrifum loftslagsbreytinga.


https://kvika.cdn.prismic.io/kvika/0eabfb69-80d1-4541-9b92-115ac0ff6530_Sjalfbaernisstefna_Kviku.pdf
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Nyr sjalfbaernidhaetturammi

A arinu 2023 var sjalfbaerniahzetturammi Kviku (hér eftir ,ramminn®) skilgreindur. Ramminn leggur grunn
ad styringu sjalfbeernidhaettu innan svida Kviku sem og hja détturfélogum en hann tekur mid af

sjalfbeernistefnu Kviku, nyjum reglugerdum og annarri préun i sjalfbeernimalum a islandi og erlendis.

Sjalfbzernidhzetta hefur verid skilgreind sem sérstakur ahaettupattur i starfseminni og getur verid
ahaettudrifkraftur fyrir adrar tegundir dhaettu, svo sem utlana-, markads-, rekstrar- og lausafjarahaettu.
L6gd er ahersla a4 ad draga ur sjalfbaernidheettu, pad er peirri ahzettu ad atburdir eda astand a svidi
umhverfismala, félagsmala eda stjornarhatta geeti haft verulega neikvaed fjarhagsleg eda ofjarhagsleg ahrif
a rekstur samsteedunnar, par med talid 4 virdi fjarfestinga, lana og trygginga sem og a vidskiptavini Kviku.

Vi@ préun nyrra vara og pjénustu innan samsteedunnar er stefnu um abyrgt véru- og pjéonustuframbod

fylgt og leitast vid ad meta sjalfbaerniahaettu en til pess hefur verid proad likan sem mun koma til med ad

audvelda adgengi ad upplysingum vid ad meta sjalfbeernidheettu fjarfestinga og lanveitinga.

i rammanum er sérstaklega horft til loftslagsahasttu og er par tekid mid af vidmidum TCFD (Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures). Loftslagsaheettu er almennt skipt i tvo meginflokka en peir eru
annars vegar raunlaeg ahzetta (e. physical risk) sem stafar beint af loftslagsbreytingum og
umbreytingarahaetta (e. transition risk) sem kemur til vegna adgerda til ad stemma stigu vio
loftslagsbreytingum. Raunleeg ahaetta getur falid i sér fjarhagslegt tjon fyrir Kviku, svo sem i kjolfar
vedurtengdra atburda, sem hafa ahrif & fjarfestingar eda virdiskedju Kviku. Umbreytingaraheetta getur til
deemis snert ahrif haekkandi orkuverds eda nyrra reglugerda sem tengjast vornum gegn

loftslagsbreytingum a fjarfestingar bankans.

Sértaekar stefnur hafa verid préadar innan Kviku eignastyringar og TM, sem snerta & innleidingu

sjalfbeerniahaettu i fjarfestingarakvardanir og -radgjof asamt innleidingu loftslagsahaettu i

tryggingastarfsemi. Nanari upplysingar um peer stefnur ma finna i koflunum um Kviku eignastyringu og
™.
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Kvika eignastyring

Stddugt er unnid ad pvi ad sampeaetta sjalfbaerni betur inn i starfsemina og var pad medal annars haft ad
leidarljési pegar farid var i stefnumétunarvinnu félagsins a arinu 2023. Par voru aherslur i sjalfbaerni
motadar ut fra sjalfbaernistefnu Kviku sem hluti af heildarstefnu félagsins. Innan Kviku eignastyringar hefur
verid starfreektur UFS-vinnuhépur sem skilar sér i auknum umraedum og sameiningu verkefna & svidi
sjalfbsernimala pvert a starfseiningar. A arinu atti sér einnig stad undirbuningur & préun nyrra UFS-
midadra sjoda til pess ad maeta aukinni eftirspurn vidskiptavina eftir fjarfestingarkostum med UFS-

aherslum. P4 var umfangsmikil vinna vid innleidingu & SFDR og Flokkunarreglugerdinni.

Fraedsla starfsfolks er mikilveegur pattur i skilvirkri innleidingu UFS-patta i fjarfestingarakvardanir og
haldin voru freedsluerindi fyrir starfsfolk um lagaumgjérd ESB med tilliti til sjalfbeerni par sem sérstaklega
var farid yfir nyjustu uppfeerslu MIFID-reglugerdarinnar (Markets in Financial Instruments Directive II).
Breytingarnar veita fjarfestum teekifeeri til ad koma dskum sinum um sjalfbzerni & framfzeri en med aukinni
upplysingagjof um umhverfislega sjalfbeera atvinnustarfsemi asamt auknu gagnsezei fra adilum a
fiarmalamarkadi um vérur sinar og pjénustu & ad gera pad kleift ad skir fjarfesta med tilliti til sjalfbaerni
séu uppfylltar. Einnig var vinnustofa haldin i oktéber 2023 med pad ad markmidi ad auka umrsedu og

pekkingu & adferdafreedi abyrgra fjarfestinga og styringu a sjalfbeerniahzettu.

Sjdlfbeernidheettustefna

Ny sjalfbaerniahaettustefna Kviku eignastyringar var sampykkt & arinu 2023 en par er lyst hvernig Kvika
eignastyring sampaettir sjalfbzernidhaettu inn i fjarfestingarakvardanir og -radgjof. Stefnan tekur mid af
skilgreiningu SFDR 4 sjalfbeerniahaettu og tekur tillit til sjalfbeernistefnu Kviku eignastyringar, stefnu Kviku
eignastyringar um abyrgar fiarfestingar og sjalfoeerniahastturamma Kviku. | stefnunni eru gerd skil & helstu
ahaettupattum sem falla undir sjalfbaerniahaettu en pad eru umhverfis- og félagslegir paettir sem og

stjérnarheettir fyrirtzekja sem fjarfest er i.

Framtakssj6dir Kviku eignastyringar

Fyrsti framtakssjodur Kviku eignastyringar var stofnadur arié 2008 en framtakssjédirnir eru nu fjérir og
hafa leitt hatt i 25 ma.kr. fjarfestingu i 25 fyrirtaekjum. Framtakssjodirnir eru Audur |, Edda, Freyja og

1dunn.

Framtakssjoédirnir eru ahrifafjarfestar sem leggja aherslu & ad stydja stjornendur med markvissum heetti i
ad beeta rekstur og arangur félaganna med langtimaavoxtun og sjalfbeerni ad leidarljosi. Kvika
eignastyring hvetur félég sem fjarfest er i til ad syna samfélagslega abyrgd, tileinka sér gdda vidskipta- og

stjornarheetti, geeta ad fjdlbreytni i stjornum og huga ad umhverfismalum.
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Til pess ad efla pekkingu fyrirteekjanna, sem fjarfest hefur verid i, & malefnum tengdum sjalfbaerni var
haldin sjalfbeernivinnustofa i jantiar 2023 med sérfreedingum fra Lab21st. Forstjorar, fjarmalastjorar og
sjalfbeernifulltriar 11 fyrirtaekja i eigu framtakssjédanna téku patt i vinnustofunni. Farid var yfir taekifeeri
tengd sjalfbeerni og hringrasarhagkerfinu sem og breytingar a 16ggjof pegar kemur ad sjalfbeerni og

upplysingagjof fyrirtaekja.

Sérstok sjalfbeerniskyrsla framtakssjoda Kviku eignastyringar er gefin ut arlega til fjarfesta i sjodunum en
bar eru medal annars gerd skil & frammistodu sjédanna med tilliti til akvedinna UFS-patta. Anzegjulegt er
ad greina fra pvi ad yfir 80% af fyrirteekjunum eru med adgerdir til ad auka vellidan starfsmanna og yfir
60% meela kolefnisspor sitt. Hlutfall peirra sem hafa innleitt jafnlaunastefnu er yfir 70% og hja 45%
félaganna eru kvenkyns forstjorar. Sjalfbaerniskyrslan fyrir arid 2022 var pridja slika skyrslan sem

framtakssjoédirnir senda fra sér til fjarfesta.

UFS-dhzttumat

Hija Kviku eignastyringu eru langtimahagsmunir i pagu vidskiptavina hafdir ad leidarljosi. | pvi felst ad
medal annars er tekid tillit til malefna sem snerta UFS-vinnu hja peim félogum sem fjarfest er i. i takt vid
nyja sjalfbzerniaheettustefnu auk stefnu félagsins um abyrgar fjarfestingar hefur atvinnugreinamidad UFS-
ahaettumat, einnig kallad sjalfbaerniahsettumat, Kviku eignastyringar verid préad enn frekar & arinu. Su
vinna tok tillit til nyrra krafna i regluverki og uppfeerslu & adferdafraedinni. UFS-ahaettumatid var sett fram i
peim tilgangi ad meta sjalfbeerniaheettu innlends eignasafns Kviku eignastyringar. Gildissvid pess hefur
verid islenskir utgefendur skradra og 6skradra verdbréfa ad undanskildum sveitarfélogum, riki og
rekstraradilum sjoda. A arinu 2023 var unnid ad pvi ad vikka gildissvid UFS-ahasttumatsins pannig ad nu
er haegt ad varpa pvi & utlanastarfsemi med pvi ad taka tillit til atvinnugreinamidadra ahaettupatta. Vid
gerd aheettumata er horft til mismunandi atrida par sem pau eru ¢lik eftir eignaflokkum og

fjarfestingarteymum. UFS-aherslur geta att vid i 6llu fjarfestingarferlinu, pad er fra athugun a

fjarfestingarkostum, vié areidanleikakénnun og yfir eignarhaldstimann.
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™

TM hefur um arabil haft sjalfbaerni i forgrunni og vinnur ad pvi ad dypka innleidingu UFS-patta i starfsemi
félagsins. Innleiding & sjalfbaerni snertir alla meginpzetti starfsemi TM en pad er i eigin starfsemi, i
fjarfestingum og vatryggingum. A arinu var aukin ahersla 16gd 4 pekkingu starfsmanna a UFS-pattum i
starfsemi TM og i peim tilgangi var haldin kynning um aherslur i malaflokknum fyrir stjérnendur. Radgert er

ad halda sams konar kynningu fyrir starfsfélk TM & fyrri hluta ars 2024.

Helstu UFS-malefni i starfsemi TM ma sja i yfirlitinu hér ad nedan.

Eigin starfsemi Fjdrfestingar Vitryggingar

= Umhverfismal i eigin rekstri = Abyrgar fiarfestingar Val & vidskiptum ut fra UFS
« Jafnréttismal = Green skuldabref vidmidum
Greenar vorur

= Stjornarhaettir = PCAF mat a fjarfestingasafni
= Vidskiptahaettir

Abyrg tjonapjonusta

Ahzettumat nyrra vidskipta >50
manna fyrirtaeki

Styring sjdlfbarnidhzettu hja TM

Sjalfbzernidhaeettustefna TM var métud 4 arinu samkvaemt sjalfbzernidhzetturamma samstaedunnar. Stefnan

inniheldur prjar undirstefnur sem lyst er hér ad nedan.

Stefna um abyrgar fjarfestingar

Markmid stefnu TM um abyrgar fjarfestingar er ad sampezetta sjalfbaerni, eda UFS-paetti, vid
nuverandi verkferla pegar fiarfestingarakvardanir eru teknar. Framkveemd stefnunnar felur medal
annars i sér ad taka mid af UFS-pattum vid greiningu fjarfestingarkosta, ad vera virkur eigandi
begar vid 4 og taka pa tillit til UFS-patta og ad kalla eftir upplysingum um UFS-paetti fra hagadilum
pegar vid a.

Stefna um abyrgt véru- og pjénustuframbod

Med abyrgu véru- og pjonustuframbodi er att vid ad tekid sé mid af UFS-pattum vid stofnun nyrrar
voru eda pjonustu og vid proun peirra. Vid innleidingu stefnunnar mun medal annars vera kallad
eftir upplysingum um UFS-pzetti pegar pad a vid, tekid tillit til annarra stefna sem sntia ad

sjalfbeerni og utgafa skyrsina um arangur innleidingu stefnunnar.

Stefna um sjalfbeerni i tjionapjénustu og forvarnir

Med abyrgri tjonapjonustu er att vid ad UFS-peettir eru teknir til greina vid urvinnslu tjona. Medal
stefnumida er takmérkun kolefnisspors tjona og ad studlad sé ad pvi ad tjonamunir renni inn i
hringrasarhagkerfid ad pvi marki sem unnt er med endurnotkun, vidgerd eda endurvinnslu. Einnig
eru sett inn videigandi akvaedi i samninga vid pjonustuadila i tjonum, efling & freedslu til starfsfolks,

vidskiptavina og annarra hagadila og virk upplysingagjcf.
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Hja TM er hafin vinna vid mat & loftslagsahzettu sem einum lid i ahaettustyringu félagsins. Pess ber p6 ad
geta ad steersti hluti tjona sem rekja ma til nattaruhamfara af véldum loftslagbreytinga er a abyrgd
Nattaruhamfaratrygginga Islands og pvi ekki stor hluti af ahaettustyringu i rekstri félagsins. Mat &
loftslagsahaettu var i fyrsta sinn hluti af eigin aheettu og gjaldpolsmati TM, eda ORSA (e. Own Risk and
Solvency Assessment) aheettumati, fyrir arid 2022 en par er medal annars lagt mat & ahaettu vegna
loftslagsbreytinga og gerdar svidsmyndagreiningar tengdar ahaettunum. Nidurstédur matsins eru
skjalfestar i ORSA skyrslu félagsins. TM metur loftslagsahaettu ut fra tveimur meginflokkum slikrar aheettu

en peir eru raunleeg ahaetta og umbreytingarahaetta.

Préun i dbyrgum fjirfestingum TM

Umfangsmikil vinna hefur att sér stad innan TM vid ad meela umhverfisahrif fjarfestinga félagsins en
abyrgar fjarfestingar eru meginstod i UFS-stefnu TM sem og sjalfbaerniaheettustefnu félagsins. Buid er ad
innleida UFS-ahzettumat i allar nyjar fiarfestingar samkvaemt sjalfbeernidhasttustefnunni. A arinu var farid i
vinnu vid flokkun skadatrygginga TM samkveemt Flokkunarreglugerdinni. ivétryggingastan‘semi falla
flestar skadatryggingar undir gildissvid reglugerdarinnar (e. eligible). Liftryggingar og abyrgdartryggingar
gera pad hins vegar ekki. TM midar vid ad reglugerdin nai yfir paer vatryggingar sem undanskilja ekki
ahzaettu vegna atburda sem tengjast loftslagsbreytingum, botaskylda vegna slikra atburda er pa ekki

undanskilin i skilmalum félagsins. Reglugerdin nzer pvi yfir eftirtalda flokka vatrygginga:

* Eignatryggingar

* Sjo-, flug- og farmtryggingar

o Okutaekjatryggingar

* Slysatryggingar
A fyrsta innleidingarari falla 92% af idgjoldum skadatrygginga ad reglugerdinni (e. aligned) en til pess ad
vatryggingar geti fallid ad Flokkunarreglugerdinni purfa pzer ad uppfylla sérstok vidmid sem par eru sett
fram. TM birtir upplysingar samkvaemt 8. gr. Flokkunarreglugerdarinnar sem nalgast ma i vidauka vid

arsreikning félagsins fyrir arid 2023.

Sjdlfbeerni i forvérnum og tjénavinnslu

Ahersla a sjalfbserni i vatryggingapjonustu, forvérmum og vérutrvali voru i forgrunni hja TM & arinu 2023
sem félst medal annars i innleidingu & UFS-aherslum vid endurnyjun samninga vid verkstaedi og
pjonustuadila sem sinna tjonamalum eigna og Skutzekja. Pa er einnig unnid ad innleidingu a nyju kerfi fyrir
eignatjon sem gefur meiri méguleika & styringu fyrir vinnslu tjona par sem tillit er tekid til endurnytingar

tjonamuna eda foérgunar.

Hja TM hafa tjonamunir verid endurnyttir um arabil. Rekid er sérstakt endurvinnslurymi par sem tjonamunir
eru geymdir og peim fundid nytt hlutverk. Sérstdk akvaedi hafa verid sett i samninga um abyrga

tjonaférgun par sem visad er i endurvinnslu, flokkun, endurnytingu og férgun.

TM hefur stutt vid innleidingu & teeknibunadi fra Hefring Marine sem meelir medal annars hégg sem
farpegar verda fyrir vid siglingu farpegabata/RIB-bata. Petta hefur studlad ad forvérnum og feekkun slysa

hja vidskiptavinum TM sem medal annars njota pess i laegri i6gjoldum.
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TM var patttakandi i vinnuhopi Samtaka fjarmalafyrirteekja um gerd nyrrar utgafu af loftlagsvegvisi
atvinnulifsins. Nidurstada hopsins var ad leggja aherslu & ad draga ur tjonum med forvérnum og minnka
kolefnisspor vid urvinnslu tjona med pvi ad studla ad pvi ad tjonamunir renni inn i hringrasarhagkerfid ad

pvi marki sem unnt er med endurnotkun, vidgerd eda endurvinnslu.

Nidurstada var ad leggja sérstaka aherslu & eftirfarandi paetti:

Auka forvarnir gegn tjonum
Auka frambod & innlendum notudum varahlutum i 6kutaeki

Efla freedslu til vidskiptavina

Adild TM ad Principles for Sustainable Insurance (PSI)

TM gerdist adili ad alpjodlegum sjalfbaerniramma fyrir tryggingafélég, Principles for
Sustainable Insurance (PSI), i byrjun ars 2023. PSI er samvinnuverkefni Sameinudu
pjodanna og vatryggingafélaga og snyr ad stjérnun umhverfis, félags og

stjérnunarahaettu sem og nytingu taekifaera.

Med adildinni hefur TM skuldbundid sig til ad vinna samkvaemt vidmidum PSI en pau

eru:

Innleiding UFS-patta i starfsemi félagsins.

Samstarf vid vidskiptavini og samstarfsadila um vitundarvakningu & malefnum
sjalfbeerni med aherslu & aheettustjornun UFS-patta og proun videigandi lausna.
Samstarf vid stjornvold og adra meginhagadila til ad auka vitund um UFS-
malefni.

Regluleg skyrslugjof um arangur i innleidingu vidmidanna.

Med adild ad PSI feer TM adgang ad ymsu fraedsluefni fyrir starfsfolk sem nytist vid

pjalfun og vitundarvakningu um UFS-malefni. Fyrstu skyrslu um arangur & innleidingu

vidmida PSI var skilad inn til samtakanna i arslok 2023.
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Sparnadarreikningur

Fjartekni og nysképun

Markmid okkar er ad auka samkeppni, einfalda fjarmal vidskiptavina og umbreyta pannig fijarmalapjonustu
4 Islandi. i skyrslu2 sem gefin var Ut & arinu 4 vegum starfshops menningar- og vidskiptaradherra er
varpad ljosi & bzettan hag neytenda & ymsum svidum bankapjonustu undanfarin ar. Aukin samkeppni &
innlanamarkadi med tilkomu sparnadarreikninga Audar var nefnd sérstaklega i pvi samhengi. Audur hefur
att gédu gengi ad fagna fra pvi hiin maetti & sjonarsvidid og er med rimlega 40 pusund notendur en &

arinu var tilkynnt ad Audur var efst medal 145 fyrirteekja i medmaelakénnun Maskinu.

Vid leggjum aherslu & nyskopun i vérupréun og pjonustu og proun stafreenna lausna en pzer fela i sér
baedi samfélagslegan og umhverfislegan avinning svo sem timasparnad fyrir vidskiptavini, minni pappir og
feerri bilferdir. Nyjar lausnir i voruurvali og pjénustu vid vidskiptavini Kviku hafa litid dagsins ljos & arinu og

ma par nefna stofnun Straums, utgafu rafreenna greidslukorta Aurs og aukna starfraena fjarmalapjonustu.

Asamt pvi ad leggja aherslu a nyskdpun i vérupréun er mikill metnadur innan vérumerkja samstaedunnar
til ad lata gott af sér leida med hjalp fjarteeknilausna, og medal annars hafa mérg samtok verid styrkt i
gegnum pjonustu Aurs med peim heetti ad poknanir eda feersluhirdingagjold eru felld nidur. Samtdkin nyta

Aur til ad gera folki kleift ad styrkja starfsemi peirra, ymist beint eda med solu varnings.

i takt vid stafreena vegferd samstzedunnar eru nanast 6l Utlan og innlan rafreen en hlutfall rafreent
stofnadra utlana a arinu var 99,9% og hlutfall rafreent stofnadra innlana var 98,1%. Mikié af vérumerkjum
samstaedunnar eru alfarid stafreen eda nyta teekifzeri til ad sjalfvirkniveeda ferla. Ma par nefna miklar
breytingar sem hafa ordid a ferli fjarmégnunar 6kuteekja og vinnuvéla hja Lykli baedi fyrir einstaklinga og
l6gadila. | dag eru nanast 6l 1an og samningar sampykktir rafreent sem er til hagsbota fyrir alla sem koma
ad ferlinu en pad eru vidskiptavinir Lykils, samstarfsadilar og syslumenn um allt land. Lykill hefur lagt mikla
aherslu & sjalfvirknivaedingu en vidskiptavinir geta ni sampykkt beidni um upplysingadflun, framkvaemt

greidslumat, undirritad skuldabréf og samninga, framkvaemt eigendaskipti og undirritad 6ll gégn rafreent.
2 Gjaldtaka og ardsemi vidskiptabankanna.pdf (stjornarradid.is;
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Samfélagio

F6lkid okkar

Starfsfélk Kviku er afar mikilveegt pvi pekking pess og feerni hefur feert félagid a pann stad sem pad era i
dag. i arslok 2023 var fiéldi starfsfolks 374 hja samstaedunni i samanburdi vid 386 i arslok 2022. Pa er
talin med starfsemin i Bretlandi. A arinu var haldid afram ad sampaetta meirihluta starfseminnar & islandi
eftir ad hun hafdi sameinast undir einu paki sumarid 2022 og afram unnid ad pvi ad starfsfolk kynnist og

pekki starfsemi peirra ¢liku eininga sem eru innan samstaedunnar.

Fjoldi starfsfolks 8 74 Medalstarfsaldur 9 Medalaldur 48
i arslok* i arum starfsfolks

* Innan samstaedunnar 4 Islandi og i Bretlandi

Kynjahlutfoll @ Karlar @ Konur

Allt starfsfélk samstaedu*

580 I e 42%

Framkvaemdastjorn og forstédumenn samsteedu*

6600 [ e — 34%

Framkvaemdastjorn Kviku banka

57% . 43%

Framkveemdastjorn Kviku eignastyringar

500 e, 50%

Framkvaemdastjorn TM

1% T mm— - 29%

* Innan samsteedunnar & Islandi og i Bretlandi

Velferd starfsfolks

Hja Kviku er lagt upp ur pvi ad skapa jakveett og éruggt starfsumhverfi par sem allir hafa s6mu taekifeeri.
Markadar hafa verid mannauds- og jafnréttisstefnur asamt stefnum um heilsu, freedslu starfsfolks og
flarvinnu. P4 var stefna um starfslok vegna aldurs innleidd og leggur hun aherslu & ad nalgast starfslok

vegna aldurs med virdingu og sveigjanleika ad leidarljosi.

God heilsa er forsenda velgengni i starfi sem og & 68rum svidum lifsins. Til ad studla ad betri heilsu og
lidan starfsfolks eru veittir likamsraektar- og samgéngustyrkir og bydst starfsfolki ad fara i bolusetningar
og heilsufarsskodanir & vinnustadnum arlega. Pa hafa verid haldnar heilsuvikur par sem bodid er upp a

freedsluerindi og ymiss konar hreyfingu og hvatningu til starfsfolks um ad huga ad heilsunni.
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Samfélagid

Starfsfolki stendur einnig til boda heilsureektartimar i hadeginu tvisvar i viku & kostnad félagsins auk pess
sem stoku sinnum er bodid upp & stutta jogatima & vinnustadnum. Ad auki er bodid upp a hollan og

neaeringarrikan morgun- og hadegisverd alla daga og hollt millimal er adgengilegt 6llu starfsfolki.

Fradsla

Fj6lmorg namskeid og onnur fraedsla stendur starfsfélki til boda, baedi valkveett efni og skylduefni, sem
eykur pekkingu pess a starfseminni og eflir feerni. i flestum tilfellum fer midlun efnisins fram gegnum
stafraent fraedslukerfi sem heldur jafnframt utan um astundun starfsfolks i fraedslu. P4 eru einnig haldin
styttri namskeid og erindi i husakynnum Kviku. A8 medaltali sotti hver starfsmadur Kviku 40 stafreen

namskeid & arinu 2023, 35 skyldunamskeid og fimm valkvaed namskeid.

Freedsla i sjalfbeerni var med margvislegum heetti og ma par nefna sérstakar kynningar a
sjalfbaerniskyrslum asamt reglulegum 6rnamskeidum um afmarkad efni & svidi sjalfbeerni. Medal annarra
namskeida voru valfrjals namskeid um lifeyrismal, annars vegar midud ad pvi starfsfolki sem nalgast
starfslok vegna aldurs og hins vegar midud ad 6llu starfsfolki. Auk pess var haldid namskeid fyrir

sumarstarfsfolk og yngri starfsmannahopinn um fjarmal ungs folks, fyrstu ibudarkaup og fleira.

A arinu for hluti starfsfolks Kviku, Kviku eignastyringar og TM & namskeid um abyrgar fjarfestingar a
vegum UN PRI. Namskeidin fara m.a. yfir meginreglur UN PRI, adferdafraedi abyrgra fjarfestinga, teekifeeri
og aheettur i innleidingu UFS-patta i greiningu 4 fjarfestingarkostum. Freedsla starfsfolks i UFS-malefnum

er ein af meginforsendum arangurs i innleidingu UFS-ahersina i fjarfestingarakvordunum.

Starfskjor og melikvardar

Markvisst er unnid eftir starfskjarastefnu Kviku og eru reglulega framkveemdar launagreiningar til ad
fylgjast med launaproun & markadi svo tryggja megi ad félagid bjodi samkeppnisheef laun i samreemi vid
umsvif, abyrgd og arangur. Sjalfbeerniahzetta hefur verid innleidd i starfskjarastefnu félagsins og er tekid

mid af sjalfbaerniahaettu i arangursvidmidum kaupaukakerfis.

Kvika banki, TM og Kvika eignastyring eru Il med vottad jafnlaunakerfi samkvaemt kréfum stadalsins iST
85:2012. Launamunur kynja er maeldur arsfjéréungslega innan allra félaga til ad vakta med markvissum
haetti launamun kynja. Upplysingamidlun til stjornenda um launapréun, sem og adra meelikvarda a svidi
mannaudsmala, hefur verid efld. Med aukinni notkun & hugbunadinum Power Bl pegar kemur ad

greiningu og hagnytingu gagna er fylgst med meelikvéréum & bord vid starfsmannaveltu, veikindafjarvistir

og patttoku i freedslu.



https://kvika.is/um-kviku/stjorn-og-stjornarhaettir/starfsreglur-og-stjornarhaettir/
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Vidhorf

Til ad fa sem besta mynd af lidan starfsfélks og vidhorfi til vinnustadar, starfs sins og stjornunar er arlega
framkvaemd vidhorfskonnun par sem kénnud er medal annars helgun i starfi, starfsanzegja, streita, vihorf
til jafnréttismala og jafnvaegi milli vinnu og einkalifs. Pa er einnig spurt um starfstengt einelti, areitni eda

ofbeldi. | kjslfar slikra kannana er rynt i nidurstodur og sett upp adgerdaazetlun eins og vid & hverju sinni.
Kénnunin fyrir arid 2023 syndi ad starfsanaegja er mikil og helgun hefur styrkst ar fra ari.

P4 leiddi kdnnunin i [jos ad starfsfolk upplifir jafnframt gédan starfsanda og samstarf sin & milli og er stolt
af pvi ad starfa hja félaginu. Vidhorfskénnunin veitir einnig upplysingar um teekifzeri til umbota og feerir
aukinn skilning & pvi hvernig vid getum byggt upp stydjandi og hvetjandi starfsumhverfi. Pa fzerir
greiningin okkur innsyn i pann mun sem kann ad vera & vidhorfum eda upplifun starfsfolks milli dlikra

eininga.

Nidurstodur vidhorfskbnnunar 2023

Helgun Starfsanaegja Stolt

4,95 4,45 4.4

Anzegja med
Tryggd jafnréttismal

4,4/5 4,2/5

Heimsmarkmid Sameinudu pjédanna

Kvika stydur vid heimsmarkmid Sameinudu pjédanna og leggur aherslu & sex markmid sem falla best ad
sjalfbaernistefnu og rekstraraherslum samsteedunnar en pau eru markmid 3 um heilsu og 6ryggi, markmid
4 um menntun fyrir 6ll, markmid 5 um jafnrétti kynjanna, markmid 9 um nysképun og uppbyggingu,
markmid 13 um adgerdir i loftslagsmalum og markmid 17 um samvinnu um markmidin. Heimsmarkmidin
hafa verid fléttud inn i styrktarstefnu Kviku en samkvaemt stefnunni skulu heimsmarkmidin hofé til

hlidsjonar, sem og adrar aherslur sjalfbaernistefnu Kviku, vid val 4 verkefnum sem styrkt eru.

Kvika veitir margvislega styrki sem hafa jakveed samfélagsleg ahrif, en heildarupphaed styrkja sem veittir
voru & arinu 2023 er 87 m.kr. Sem daemi um styrki sem veittir voru & arinu ma nefna styrk ad upphaed 7,5
m.kr. ur Hvatningarsjodi Kviku sem veittur var til tiu idnnema og sex kennaranema. Markmid
Hvatningarsjods Kviku er ad efla umreedu og vitund um mikilveegi idn- og kennaranams og mikilvaegi
starfa sem pvi tengjast fyrir islenskt atvinnulif en skortur er & idn- og kennaramenntudu starfsfolki. Styrkir

ur Hvatningarsjédnum tengjast Heimsmarkmidi 4 um menntun fyrir 6ll.
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A kvenréttindadaginn pann 19. jani for fram athlutun styrkja ar sj6di FrumkvodlaAudar en markmid

sjodsins er ad hvetja ungar konur til frumkvaedis og athafna. A arinu 2023 barust sjodnum 50 umsoknir

um styrki og var fimm verkefnum veittur styrkur i petta skipti. Petta var i 14. sinn sem uthlutad var ur

sjédnum.

i yfirlitinu ad nedan ma sja hvernig Heimsmarkmidin sex falla ad sjalfbaernistefnu Kviku.

Verum dbyrgur pdtttakandi i samfélaginu

Hugsum til framtidar og studlum ad sjalfbeeru samfélagi

Sjalfbaert vidskiptaumhverfi

Sem fjarmalafyrirtaeki getum vid haft jakveed ahrif &
vidskiptaumhverfi okkar med auknum kréfum um
UFS-aherslur hja vidskiptavinum og
samstarfsadilum i gegnum lanveitingar,

fijarfestingar og vid val & birgjum.

9 NPSKIPUNDE 1? SAMINAA

N WARKAIEEN

| &

Innri og ytri samskipti

Vid midlum upplysingum um UFS og sjalfbaerni og
freedum vidskiptavini og starfsmenn i gegnum ytri

og innri samskipti, & bord vid namskeid, umreedu i

fioImidlum og markadsstarf.

17 Ssacm

Styrkpegar FrumkvédlaAudar 2023

Vorupréun og nysképun

Vid hugum ad UFS pattum i allri vérupréun og
einbeitum okkur ad nyjungum sem eru til pess
fallnar ad draga ur losun grodurhusalofttegunda

og einfalda og styrkja innvidi fjarmalapjonustu.

13

Starfsmenn og samfélagid
Vi studlum ad fidlbreytni, aukinni vellidan og
starfsaneegju starfsfolks og hvetjum til

patttoku peirra i ymsum samfélagsverkefnum.

5
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Umbhverfis- og loftslagsmal

Kvika getur haft mestu ahrifin & umhverfis- og loftslagsmal i gegnum lanveitingar og fjarfestingar. Vid
stydjum vid markmid islenskra stjérnvalda um kolefnishlutleysi arid 2040 og metum nu medal annars
losun grodurhusalofttegunda sem tengjast fjiarfestingum og lanveitingum félagsins. Mikil aukning var i
greenum skuldbindingum Kviku & arinu 2023 en nanari upplysingar eru i Uthlutunar- og ahrifaskyrslu

félagsins sem finna ma i pessum kafla.

Markvisst er einnig unnid ad pvi ad takmarka umhverfisahrif fra eigin starfsemi og draga ur peim eftir

bestu getu en hér ma finna umhverfis- og samgéngustefnu Kviku. Haldid er utan um gégnin i stafreenu
umhverfisstjornunarkerfi i samstarfi vid Klappir Greenar Lausnir hf. Umhverfisbdkhaldid hefur verid tekid ut
og stadfest af l6ggiltum endurskodanda med takmarkadri vissu. A undanférnum arum hefur starfsemin
tekid t6luverdum breytingum med kaupum & 63rum féldgum og sameiningu 4 starfseminni & einn stad.
yfirliti hér sidar par sem gerd eru skil & helstu umhverfisvisum med samanburdi vid sidustu ar kemur fram

aukning i umfangi a flestum visunum sem skyrist ad miklu leyti af auknum umsvifum.

Styring umhverfisahzettu, sem hluti af sjalfbeaerniahaettu, er stor pattur i innleidingu nyrra reglugerda ESB
um upplysingagjof & svidi sjalfbeerni. Yfirstandandi er vinna hja 6llum einingum samstaedu Kviku vid motun
maelanlegra umhverfismarkmida og adgerdarazetlana en enn sem komid er hafa maelanleg markmid ekki

verid sett.

Innleiding 4 Flokkunarreglugerdinni

Hja Kviku hefur verid unnid ad innleidingu a Flokkunarreglugerdinni en markmid reglugerdarinnar er medal
annars ad auka gagnsaei og beina fjarmagni i frekara meeli i umhverfislega sjalfbzerar fjarfestingar.
Samstaedu Kviku ber ad birta hlutfall peirra eigna sem fjarmagna atvinnustarfsemi sem reglugerdin neer
yfir. Undir pad falla utlan og fjarmoégnun storra fyrirteekja samkvaemt I6gum um arsreikninga, utlan og
flarmégnun einstaklinga, en pad eru bilalan og htsnaedislan, asamt fjarfestingum i féldgum sem falla undir

nanar skilgreind vidmid i [I6gum um arsreikninga.

Til ad framfylgja akvaedum flokkunarreglugerdarinnar var framkveemd greining & pvi hvada eignir uppfylla
teeknividmidin sem sett eru fram i framseldum gerdum og reiknad hlutfall greenna eigna (e. green asset
ratio, GAR). Hlutfall greenna eigna er hlutfall eigna samsteedunnar sem fjarmagna eda fjarfest er i

atvinnustarfsemi sem fellur ad flokkunarkerfinu (e. taxonomy aligned) af heildarumfangi eigna.

Hlutfall greenna eigna samsteedunnar samkvaemt Flokkunarreglugerdinni i lok ars 2023 er 0%. Er pad
einkum vegna ad pess ad samkvaemt [6gum um arsreikninga munu fyrirtaeki sem birta eftir 8. gr.
reglugerdarinnar ekki birta upplysingar til samraemis vid reglugerdina fyrr en i upphafi ars 2024 og pvi eru
ekki til stadar upplysingar um hvort starfsemi félaganna, sem eignirnar liggja i vid lok ars 2023, sé
umhverfislega sjalfbaer. Lan og fijarmdgnun einstaklinga uppfylla ekki kréfur i taeknividmidum framseldra

gerda Flokkunarreglugerdarinnar og falla pvi ekki ad Flokkunarreglugerdinni & fyrsta innleidingarari.

Kvika birtir upplysingar samkvaemt 8. gr. Flokkunarreglugerdarinnar eftir snidmatum framseldrar

reglugerdar (10/2024) i vidauka vid arsreikning.
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Umbhverfisvisar

i toflunum hér ad nedan ma sja helstu umhverfisvisa arsins 2023 og proun a milli ara. | framhaldi af
sameiningu rekstrar islensku eininga samstaedu Kviku & arinu 2022 ad Katrinartuni 2 hafa umsvif aukist
0og ma sja pessa aukningu i nidurstédum helstu umhverfisvisa.

Mesta losun grodurhusalofttegunda samsteedunnar er i umfangi 3, sem & arinu 2023 var434,3

tonn CO,-igilda. Undir umfang 3 falla samgongur og vidskiptaferdir starfsfolks auk urgangs fra rekstri.
Mesta losunin kemur frd samgéngum og vidskiptaferdum og ma rekja aukningu & losun i umfangi 3 fra
fyrra ari medal annars til aukningar a flugferdum en minna var flogid & arunum 2021 og 2022 vegna
heimsfaraldursins.

Unnid er ad pvi ad na betri yfirsyn yfir trgangsmyndun og baeta meelingar urgangs en ahersla er 16gd a
sjalfvirkniveedingu videigandi ferla. Godur arangur hefur nadst i flokkun Urgangs a arinu. Petta yfirlit &
umfangi 3 naer ekki til losunar fra lana- og eignasafni samstaedunnar né férgunar & tjonamunum ut fra

tryggingastarfsemi en frekari umfjéllun um abyrga tjénaférgun er ad finna i kaflanum um TM.

Losun grodurhusalofttegunda 2021 2022 2023 UFS-visar
Umfang 1 (tonn CO,-igilda) 28,5 33,2 74,4 E1(1)
Umfang 2 (landsnetid) (tonn COy-igilda) 23,7 245 26,3 E1(2)
Umfang 3 (tonn CO,-igilda) 160,1 196,1 4343 E1 (3)
Losunarkreefni starfsmanna (kg CO,-igildi/stddugildi) 671,5 706,8 1.555,2 E2*
Orkunotkun 2021 2022 2023 UFS-visar
Heildarmagn beinnar orkunotkunar (kWst) 115.115 133.197  300.330 E3 (1)
Heildarmagn ébeinnar orkunotkunar (kWst) 2.566.030 2.686.765 2.902.693 E3 (2)
Orkukrzefni: heildarorkunotkun (kWst) midad vid 8.479 7.855 9.311 E4*
stodugildi

Samsetning orku 2021 2022 2023 UFS-visar
Jardefnaeldsneyti 4,3% 4.7% 9,4% E5
Endurnyjanlegir orkugjafar 95,7% 95,3% 90,6% E5
Medhondlun urgangs 2021 2022 2023

Heildarmagn urgangs (kg) 29.253 23.471 30.291
Flokkunarhlutfall urgangs (%) 72,9% 73,1% 83,6%
Endurvinnsluhlutfall urgangs (%) 72,9% 75,1% 83,6%

Vatnsnotkun 2021 2022 2023 UFS-visar
Heildarvatnsnotkun (m3) 54.111 59.729 79.020 E6 (1)
Kalt vatn (m3) 20.025 21.792 35.795

Heitt vatn (m3) 34.085 37.937 43.225

* Losunar-og orkukraefni naer til stédugilda innan samsteedunnar ad undanskildu Bretlandi
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Losun 4 drinu og kolefnisjofnun

Vid vinnum ad pvi ad draga ur losun grodurhusalofttegunda fra eigin starfsemi og leitum leida til pess ad
sporna vid loftslagsbreytingum i virdiskedjunni i gegnum val & birgjum sem og i fjarfestingum og
lanveitingum. Heildarlosun grédurhusalofttegunda hja Kviku, i umfangi 1, 2 og 3, & arinu 2023 nam 535

tonnum COg-igilda.

i samstarfi vid Climate Impact Partners® sem eru sérfraedingar i kolefnismarkadslausnum fyrir
loftslagsadgerdir, hefur losun grodurhusalofttegunda i umfangi 1-3 tengt hef8bundinni starfsemi
samstaedunnar verid kolefnisjéfnud med kaupum & hagaeda vottudum einingum. Pessar einingar hjalpa til
vid ad fjarmagna verkefni sem draga ur losun um allan heim og stydja vid umskipti yfir i

lagkolefnishagkerfi. Oll verkefnin eru tekin Gt til ad tryggja ad raunverulega sé verid ad draga dr losun.

Vid leggjum sérstaka aherslu & ad stydja vid natturutengd verkefni sem fjarleegja kolefni ur andrumsloftinu
med grodursetningu skoglendis, skogreekt og endurheimt graslendis. Hvert verkefni i eignasafninu sem
vid hofum keypt einingar af skilar einnig margvislegum avinningi, allt fra verndun liffreedilegs fidlbreytileika
til stadbundinnar atvinnuskdpunar, sem er i takt vid heimsmarkmid Sameinudu pjodanna um sjalfbzera

proun.
Nanari upplysingar um verkefnin ma finna & heimasiéu Climate Impact Partners.*

Kolefnisjcfnunin vegur & moti peirri losun sem er ohjakveaemileg i rekstri samsteedunnar en losun fra medal

annars lana- og eignasafni samstaedunnar er ekki inni i kolefnisjéfnuninni.

Kolefniseiningar til framtidar

i lok ars 2023 festi Kvika kaup & kolefniseiningum hja Yggdrasil Carbon en pad eru einingar sem munu
raungerast i framtidinni. Verkefni Yggdrasils eru moétud med framtidarsyn til 50 ara en um er ad reeda
einingar sem tengjast nyskograektarverkefni & Arnaldsstédum. Nanari upplysingar ma finna & vef
Yggdrasils Carbon. Kolefniseiningarnar sem Kvika hefur keypt eru vottadar samkvaemt Skogarkolefni sem

er krofusett Skograektarinnar.

Fjarmognud losun

A arinu 2022 gerdist Kvika adili ad Partnership for Carbon Accounting Financials (PCAF) sem er
alpjédlegt samstarfsverkefni fjarmalafyrirtaekja sem vinna saman ad proun og innleidingu samraemdrar
nalgunar vid ad meta og upplysa um losun grodurhusalofttegunda sem pau fjarmagna med lanum og
fjarfestingum. Félagid hefur nu i annad sinn reiknad fjarmagnada losun grodurhusalofttegunda med

adferdafreedi PCAF og stefnir 4 ad birta sérstaka skyrslu med peim nidurstédum a arinu 2024.

3 https://www.climateimpact.com/

# https://www.climateimpact.com/explore-projects/nature-based-solutions-projects/
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https://www.climateimpact.com/explore-projects/nature-based-solutions-projects/
https://www.yggcarbon.is/
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Gren fjarmédlaumgjord

Fjarmalastofnanir hafa mikilveegu hlutverki ad gegna vid ad beina fjarmagni til verkefna sem hafa jakveed
ahrif & umhverfid og sporna vid loftslagsahrifum sem og ad maeta vaxandi kréfum vidskiptavina um

fjarfestingarkosti sem studla ad aukinni sjalfbaerni.

Green fjarmalaumgjcrd Kviku lysir hvernig fjarmunum er athlutad til greenna verkefna. Undir green verkefni
falla lanveitingar sem snua ad orkuskiptum i samgéngum, umhverfisvottudum byggingum og
endurnyjanlegri orku. Greena fjarmalaumgjérdin byggir 4 alpjodlegum vidmidum (Green Bond Principles)
sem gefin voru ut af Alpjodasamtékum adila & verdbréfamarkadi (International Capital Market Association
— ICMA). Umgjérdin fékk jakveett alit fra alpjodlega mats- og greiningarfyrirteekinu Sustainalytics og kom

par fram ad umgjordin sé truverdug og hafi alla burdi til pess ad verda ahrifarik.
Vidmid Green Bond Principles sem studst er vid i graenni fjarmalaumgjord Kviku eru:

1. Radstofun fijarmuna.

M The
./ Green Bond
%" Principles

2. Ferlivid mat og val verkefna.
3. Styring fjarmuna.
4. Skyrslugjof og uttekt.

i sjalfosernistefnu Kviku og stefnu bankans um abyrgar lanveitingar og fiarfestingar, sem er vidauki vid

lanareglur, eru settar fram aherslur i greenum og sjalfbaerum lanveitingum. Hagraenir innri hvatar hafa verid
settir fyrir vidskiptaeiningar bankans sem fela i sér hagsteedari innri verélagningu & graen verkefni. Pannig
eru tekjusvidin hvott til ad fjarfesta i greenum verkefnum og auka hlut greenna lanveitinga sem studla
einnig ad auknum graenum fjarfestingum. Arsfiordungsleg stadfesting graenna eigna, samkvaemt

akveedum greennar fjarmalaumgjardar Kviku, er i hondum lananefndar bankans.

Kvika banki hefur gefid ut prja skuldabréfaflokka undir greenu fjarmalaumgjérdinni, tvo i islenskum krénum
og einn i seenskum kronum. Var pad fyrsti greeni skuldabréfaflokkur islensks banka i seenskum kronum en
hann var gefinn ut i lok ars 2023. Godur voxtur hefur verid i greenum eignum Kviku sem endurspeglast i
graenni flarmégnunargetu félagsins og er aaetlad ad sa voxtur haldi afram eftir pvi sem pekking innan

lanasvida eykst og lanabaekur steekka.

Uthlutunar- og dhrifaskyrsla

Arlega eru gerd skil & graenum skuldbindingum samkvaemt graenni fiarmalaumgjérd bankans. Uthlutunar-
og ahrifaskyrsla bankans er gefin ut sem hluti af sjalfbaerniskyrslu Kviku. Heildarstada graenna
skuldbindinga vid arslok 2023 nam samtals 13.320.150.648 kr. en pad er heildarupphaed utgefinna
greenna skuldabréfa og innsteedna greenna framtidarreikninga Audar. Greenar skuldbindingar haekkudu

um 108,36% a sidasta ari.

Ollum graenum skuldbindingum hefur verid radstafad innan eignaflokksins ,orkuskipti i samgéngum* med
bilalanum til kaupa 4 rafbilum eda tengiltvinnbilum & vegum Lykils. Pannig byr Kvika til hvata til ad draga ur

losun grodurhusalofttegunda og stydur vid sjalfbaernivegferd vidskiptavina.
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Grzenar vorur

Graen lan Lykils

Lykill bydur upp & hagsteed lan fyrir kaup & bilum sem ganga fyrir endurnyjanlegri orku. Par
er att vid rafmagns- og vetnisbila sem ganga fyrir 100% endurnyjanlegri orku og
tengiltvinnbila med mengunarstudli undir 50 g COo/km i samraemi vid graena

flarmalaumgjord Kviku.

Graenir framtidarreikningar Audar

Greenir framtidarreikningar eru reikningar fyrir ungt folk sem er umhugad um umhverfismal
og vilja trygga avoxtun & sparifé. Reikningarnir eru verdtryggdir og bjoda upp & hagstzed
vaxtakjor. A arinu 2023 var byrjad ad veita fiélskyldumedlimum sameiginlegan adgang ad

upplysingum um stédu framtidarreikninga.

Fjarmdgnun vistvaenna 6kutaekja hja Kviku sem fellur undir greenu umgjérdina felur i sér farpegabila,

sendibila, vérubila, métorhjol og vélar. Steersti flokkurinn er farpegabilar.

Tegund 6kutaekja Fjoldi 6kutaekja Fjarhaed i m. kr. Aszetladur utblastur

2023 2023 tCO,-igilda sem

hefur verid foréad
Folkshbill 3.423 12.863 4.737
Onnur skutaeki 59 280 97
Samtals 6kutaeki 3.482 13.143 4.835

Til pess ad setja pessa t6lu i samhengi pa jafngildir sparnadurinn & aeetludum utbleestri:

Ad u.p.b. 1.000 bensinbilar séu teknir CO, binding fra u.p.b. 80.000
af vegunum yfir arstimabil. == trjapléntum yfir 10 ara timabil.®

5 Utreikningar stydjast vid reiknivélar US EPA (Umhverfisstofnunar Bandarikjanna) https://www.epa.gov/energy/greenhouse-gas-

equivalencies-calculator#results
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Stjérnarhzettir og heilindi

Stjornendur Kviku banka, sem er modurfélag samsteedunnar og skrad félag a hlutabréfamarkadi
Kauphallar islands, telja ad godir stjornarhasttir séu forsenda fyrir abyrgum rekstri og trausti til félagsins i
pagu allra hagadila. Umgj6rd um stjérnarhaetti Kviku er byggd a sampykktum félagsins, stefnum og
fyrirmeelum sampykktum af stjérn og Leidbeiningum um stjornarhzetti islenskra fyrirteekja sem gefnar eru
at af Vidskiptaradi islands, Samtokum atvinnulifsins og Kaupholl islands. Einnig er vidmidunarreglum

evropsku bankaeftirlitsstofnunarinnar (EBA) um innri stjérnarheetti fijarmalafyrirteekja (EBA/GL/2021/05)
fylgt.

Kvika banki og TM vidhalda vidurkenningu sem fyrirmyndarfyrirtaeki i gédum stjornarhattum en pad eru
Vidskiptarad islands, Samtok atvinnulifsins, Kauphdll Islands og Stjérnvisi sem standa ad baki
vidurkenningunni. | henni felst ad starfshaettir stjorna félaganna eru vel skipulagdir og framkvaemd
stjornarstarfanna er til fyrirmyndar. Vidurkenningin byggir & uttekt & stjornarhattum Kviku og TM sem tekur

mid af leidbeiningunum og er Stjornvisi umsjonaradili vidurkenningarferlisins.

Upplysingar um helstu atridi er varda stjornarhzetti er ad finna i arlegri skyrslu stjornar og
stjornarhattayfirlysingu sem birt er i arsreikningi og a vef Kviku i samraemi vid kréfur par um. Starfsemi
Kviku fer ad hluta til fram i gegnum dotturfélog en Kvika sem médurfélag ber abyrgd a stjérnarhattum i
samstaedu og hefur sett eigendastefnur fyrir mikilveeg dotturfélég bankans. I stjornarhattayfirlysingu ma
medal annars finna upplysingar um helstu pzetti innra eftirlits, aheettustyringar og reikningsskila hja Kviku

banka. Upplysingar um stjérn Kviku banka er ad finna i stjérnarhattayfirlysingu og 4 vef bankans.

Gildistaka laga um upplysingagjof um sjalfbaerni & svidi fjarmalapjonustu og flokkunarkerfi fyrir sjalfbeerar
fjarfestingar nr. 256/2023 hefur vidteek ahrif 4 starfsemi bankans og snertir margar innri reglur, stefnur,
verklag og ferla. Mikil vinna hefur verié 16gd i malaflokkinn en afram verdur unnié ad uppfeerslu innri

reglna, stefna, verklags og ferla til samraemis vid nyja 16ggjof par til innleidingu er ad fullu lokid.

Adgerdir gegn efnahagsbrotum

i mars 2023 sampykkti stjorn Kviku banka i fyrsta sinn heildarstefnu fyrir samstsedu bankans um adgerdir
gegn efnahagsbrotum. Med sameiginlegri stefnu eru fyrirhugadar samreemdar adgerdir gegn
efnahagsbrotum pvert & samsteeduna og gert rad fyrir ad dotturfélog bankans innleidi stefnuna i starfsemi

sina med videigandi innri reglum, ferlum og verklagi.

Markmid stefnunnar er ad koma eftir fremsta megni i veg fyrir ad starfsemi samsteedunnar verdi notud til
hvers konar efnahags- og audgunarbrota. Stefnunni er zetlad ad sja til pess ad fullnaegjandi styringar og
eftirlit sé med greindum ahaettupattum i starfsemi samstaedunnar svo haegt sé med skilvirkum heetti ad

styra og draga Ur ahaettu.

Stefnan midar ad pvi ad skilgreina pann ramma sem stjorn Kviku banka hefur sett og zetlast til ad sé fylgt i
daglegri starfsemi samstaedunnar pegar kemur ad adgerdum gegn efnahagsbrotum, i samreemi vid
videigandi 16ggjof hverju sinni. Pad er 4 abyrgd videigandi eininga innan hvers félags ad utfsera stefnuna
nanar med itarlegri verklagsreglum og ferlum med tilliti til og i samraemi vid starfsemi hvers félags og

umfangs hennar til ad tryggja ad stefnunni sé fylgt i hvivetna.
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Stjornarheettir og heilindi Illl.l

i stefnunni er medal annars greint fra abyrgd stjornenda og starfsfolks med adgerdum gegn

efnahagsbrotum, ahaettuvilja stjérnar modurfélags og farid yfir vidhorf til eftirfarandi malaflokka:

¢ Peningapvaettis og fjarmoégnunar hrydjuverka
* Efnahagspvingana

¢ Skattsvika

* Mutna og spillingar

* Markadssvika

Gerd er krafa um ad starfsfolk tilkynni regluvérslu an tafar um vidskipti eda feerslur sem grunur leikur & ad
rekja megi til efnahagsbrota eda annarrar refsiverdrar hattsemi. Fylgja skal innri reglum bankans um

verkferil vid tilkynningar starfsmanna um brot & I6gum eda ameelisverdri hattsemi.

Innan Kviku er stédugt unnid ad pvi ad efla varnir bankans gegn peningapveetti og fjarmégnun
hrydjuverka. Reglulega er ahzettumat bankans og adferdafreedi endurskodud sem og gagnageedi vegna

flokkunar fjarfesta, aukinnar pekkingar & malaflokknum og reglubundid eftirlit i fyrstu varnarlinu.

Stefna um hlitingu

Ny stefna samsteedunnar um hlitingu var sampykkt af stjorn i februar 2023. Stefnan gildir fyrir alla
starfsemi, starfsfolk og stjornarmenn og er stjornum eftirlitsskyldra dotturfélaga skylt ad fjalla um stefnuna

og sja til pess ad krofur hennar séu innleiddar i daglega starfsemi peirra.

Stefnunni er etlad ad tryggja ad 6ll starfsemi innan samstaedunnar sé i samraemi vid 6g, reglur, tilmaeli
og leidbeiningar sem gilda um starfsemina & hverjum tima. Jafnframt ad skyra hlutverk og abyrgd a

hlitingu innan samstaedu og tryggja ad fullnsegjandi eftirlit sé avallt til stadar. Pa fjallar stefnan um tilvist
og hlutverk sjalfsteedrar eftirlitseiningar, regluvorslu, sem skal hafa eftirlit med hlitingaraheettu og stydja

vid pad starfsfélk samstaedunnar sem ber abyrgd 4 hlitingu i daglegum stérfum sinum.
i stefnunni er skilgreindur ahaettuvilji stjornar gagnvart hlitingarahaettu og kemur fram ad:

»Pad er vilji og krafa stiornar ad dvallt skuli stefnt ad pvi ad starfsemi
samstedu sé { samremi vid gildandi log og reglur og hliting og medhondlun
hlitingardhettu sé dadskiljanlegur pdttur ¢ hvers konar vidskiptum og
verklagi.“

Gridarlega miklar og floknar lagalegar krofur gilda um starfsemi fjarmalafyrirtaekja, utgefenda
fijarmalagerninga, rekstrarfélaga sj6da, tryggingafélaga og greidslupjonustuveitanda. Verkefni tengd
innleidingu nyrrar og komandi I6ggjafar hafa verid umfangsmikil undanfarin misseri og verda vidvarandi
um ofyrirséda framtid. Verkefnin eru alla jafna i haesta forgangi innan félagsins og leggja stjorn og
stjornendur mikla aherslu & ad stédugt sé unnid ad og vidhaldid menningu og vidhorfi sem studlar ad

hlitingu vid pzer kréfur sem gerdar eru til Kviku banka og samstaedunnar.

Sidareglur samstaedu Kviku

i februar 2023 sampykkti stjorn Kviku nyjar sidareglur fyrir starfsfolk og stjérnarmenn. Reglurnar eru settar

4 samstaedugrundvelli og eru teknar dbreyttar inn i reglubsekur dotturfélaga. Med sameiginlegum reglum

er geett ad samreemdum grunnvidmidum godra vidskiptahatta og ber starfsfolki ad hafa reglurnar ad
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leidarljosi i samskiptum sinum vid vidskiptavini og adra adila i tengslum vid storf sin. Starfsfolk stadfestir
arlega fylgni vid reglurnar. Sidareglum Kviku er setlad ad tryggja 6ryggi og hagsmuni vidskiptavina Kviku
og annarra sem eiga hagsmuna ad gaeta i samskiptum sinum vid og i storfum sinum fyrir samstaeduna.
Enn fremur er tilgangur reglnanna ad tryggja gott starfsumhverfi og studla ad godum starfshattum.
Reglunum er jafnframt zetlad ad draga ur ahaettu, einkum rekstrar- og ordsporsahzettu, sem getur haft

skadleg ahrif & samsteeduna.

i reglunum er medal annars med skyrum haetti greint fra abyrgd starfsfolks i storfum sinum, vidvarandi
pagnarskyldu og videigandi medferd upplysinga, samskiptum vid vidskiptavini, medferd
hagsmunaarekstra, kréfum um faglega pjonustu og vinnubrégd, hlitingu vid 16g og reglur, aheettustyringu

og vidhorf til sjalfbeerni. Med sidareglum Kviku banka fyrir birgja, sem settar hafa verid & grundvelli

sjalfbaernistefnu félagsins, er kvedid & um pau UFS-vidmid sem birgjar og pjonustuadilar skulu ad

lagmarki fylgja.

Upplysingaéryggi

Logd er ahersla & ad tryggja ad ol vinnsla persénuupplysinga sé i samraemi vid akvaedi laga um

personuvernd og & arinu 2023 var uppfeerd persénuverndarstefna Kviku sampykkt. Med stefnunni eru

veittar upplysingar um pad hvada persénuupplysingum Kvika banki safnar um vidskiptamann, hvernig
bankinn vinnur persénuupplysingar og i hvada tilgangi, hversu lengi ma zetla ad upplysingarnar séu

geymdar, hvert peim kann ad vera midlad og hvernig éryggi peirra er geett i starfsemi bankans.

Kvika er med vottad stjornunarkerfi upplysingadryggis samkvaemt ISO/IEC 27001 stadlinum og
videigandi stefnu um upplysingadryggi. Stjérnunarkerfi upplysingadryggis tryggir ad unnid sé eftir

skipulégdum vinnubrégdum og ferlum i umgengni vid mikilveegar upplysingar og kerfi. Markmid Kviku er
ad tryggja abyrga medferd peirra upplysinga sem vidskiptavinir treysta Kviku fyrir og verja paer asamt

vidkvaemum upplysingum er varda rekstur Kviku fyrir 6vidkomandi adilum.
Kerfid stydur vid upplysingadryggisstefnu Kviku en markmid hennar eru medal annars ad:

Lagmarka rekstraraheettu
Koma i veg fyrir hagsmunaarekstra
Auka pjonustustig upplysingakerfa

Auka areidanleika og rekstraréryggi upplysingakerfa

Hja Kviku er gert kerfisbundid aheettumat til ad akveda hvort frekari radstafana sé porf vardandi tiltekin

gogn eda upplysingakerfi og er upplysingadryggisstefna Kviku rynd & ad lagmarki tveggja ara fresti.
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Tilvisunartafla

Lysing Kafli / efni Bls. ti?ﬁ:;’s"i?;ar
Um fyrirtaekid

7 Nafn skipulagsdeildarinnar [ Kvika banki hf. | I GRI 2-1 (a)
[ Eignarhald og félagaform [ Skrad hlutafélag [ | GRI 2-1 (b)
[ Stadsetning hofudstédva [ Katrinartun 2, 105 Reykjavik [ | GRI2-1 (c)
[ Stadsetning rekstrar [ island og Bretland [ | GRI 2-1 (d)

[ Félog sem eru hluti af skyrslu um sjalfbaerni [ Kafli: Um skyrsluna [ 2 | GRI 2-2
[ Timabil og tidni skyrslugjafar um sjalfbeerni [ 1. januar — 31. desember 2023, arleg [ | GRI2-3 (a)
[ Timabil skyrslugjafar um fjarhag [ 1. januar — 31. desember 2023 [ | GRI 2-3 (b)
[ Utgafudagur skyrslu um sjalfbzerni [ 15. februar 2024 [ | GRI2-3 (c)
[ Tengilidur fyrir skyrslu [ Helena Gudjonsdottir, [ | GRI 2-3 (d)

thjonusta@kvika.is, s. 540 3200
Upplysingar um starfsfolk Kafli: Folkid okkar 16 GRI2-7

GRI 2-8

Umbhverfi (U)

GRI-visar
til hlidsjonar

Lysing Kafli / efni

Losun grédurhusalofttegunda

E1 7 1 7 Heildarmagn i CO,-igildum fyrir umfang 1 Kafli: Umhverfisvisar [ 21 [ GRI 305-1
[ 2 [ Heildarmagn i CO,-igildum fyrir umfang 2 (landsneti®) [ Kafli: Umhverfisvisar [ 21 | GRI 305-2
[ 3 [ Heildarmagn i CO,-igildum fyrir umfang 3 [ Kafli: Umhverfisvisar [ 21 | GRI 305-3
E2 [ [ Losunarkraefni: Heildarlosun grodurhusalofttegunda [ Kafli: Umhverfisvisar [ 21 | GRI 305-4
midad vid uttakssteerd
Orka
E3 1 Orkunotkun: Heildarmagn beinnar orkunotkunar Kafli: Umhverfisvisar 21 GRI302-1
| 2 | Orkunotkun: Heildarmagn obeinnar orkunotkunar | Kafli: Umhverfisvisar 21 GRI302-2
E4 | | Orkukraefni: Bein heildarorkunotkun midad vid uttakssteerd | Kafli: Umhverfisvisar 21 GRI302-3
E5 | | Samsetning orku: Hlutfall orkunotkunar eftir tegund | Kafli: Umhverfisvisar 21 GRI 302-1
orkuframleidslu i prosentum
Vatnsnotkun
E6 1 Heildarmagn af vatni sem er notad Kafli: Umhverfisvisar 21 GRI303-5
2 Heildarmagn af vatni sem er endurheimt 0
Urgangur
Heildarmagn urgangs og hlutfall flokkunar Kafli: Umhverfisvisar 21 GRI306-2
Umbhverfisstarfsemi
E7 1 Fylgir fyrirtaekid pitt formlegri umhverfisstefnu? Ja/nei Ja
2 [ Fylgir fyrirtaekid pitt tilteknum stefnum fyrir irgang, vatn, [ Ja
orku og/eda endurvinnslu? Ja/nei
3 Notast fyrirtaekid pitt vid vidurkennt orkustjornunarkerfi? Nei
Ja/nei
Loftslagseftirlit
E8 1 Hefur stjorn pin eftirlit med og/eda stjornar Ja

loftslagstengdri ahaettu? Ja/nei

E9 1 Hefur sedsta stjornunarteymi pitt eftirlit med og/eda Ja
stjornar loftslagstengdri ahaettu? Ja/nei

E10 Mildun loftslagsahaettu: Heildarfjarmagn sem arlega er Upplysingar liggja ekki fyrir
fijarfest i loftslagstengdum innvidum, seiglu og véruproun
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Félagslegir paettir (F)

y

8 : GRI visar
Kafli / efni Bls. til hlidsjonar
Starfsmannavelta
S3 1 Arleg breyting starfsmanna i fullu starfi, i prosentum 14,8% GRI 401-1
2 Arleg breyting starfsmanna i hlutastarfi, i prosentum 4,9%
3 Arleg breyting verktaka og/eda radgjafa, i prosentum Upplysingar liggja ekki fyrir
Vinnuumhverfi
S7 Vinnuslysationi: Tidni slysatengdra atvika midad vid 0,3% GRI 403-9
heildartima vinnuaflsins, i prosentum
S8 Hnattreen heilsa og 6ryggi: Fylgir fyrirtaekio pitt starfstengdri ~ Ja GRI 403
heilsustefnu og/eda hnattraenni stefnu um heilsu og 6ryggi?
Ja/nei
S9 1 Barna- og naudungarvinna: Fylgir fyrirtzekid pitt stefnu gegn  Félagid er med starfsemi 4 islandi og i GRI 408
barna- og/eda naudungarvinnu? Ja/nei Bretlandi par sem skyr 16g og rammi er GRI 409
til stadar um pessi mal og hefur pvi GRI 414
ekki verid sett sérstok stefna
S10 1 Mannréttindi: Fylgir fyrirtaekio pitt stefnu gegn barna- Félagio er med starfsemi 4 [slandi og i GRI 412
og/eda naudungarvinnu? Ja/nei Bretlandi par sem skyr 16g og rammi er GRI 414
til stadar um pessi mal og hefur pvi
ekki verid sett sérstok stefna
Kynjajafnrétti
S4 1 Kynjahlutfall innan fyrirtaekisins, i prosentum Hiutfall kvenna er 44,7% GRI 405-1
2 Kynjahlutfall i byrjunarstérfum og naesta starfsmannalagi Hiutfall kvenna er 46,9% GRI 405-1
fyrir ofan, i présentum
3 Kynjahlutfall i stérfum i efsta starfsmannalagi og sem Hlutfall kvenna er 34,7% GRI 405-1
framkveemdastjorar, i prosentum
Laun
S1 1 Launahlutfall forstjora: Hlutfall heildarlaunagreidslu 4,67 GRI 2-21
forstjora og midgildis heildarlaunagreidsina
starfsmanna i fullu starfi
2 Er petta hlutfall sett fram af fyrirtaekinu pinu i skyrslugjof Ja
til yfirvalda® Ja/nei
S2 Launamunur kynja: Hlutfall midgildis launagreidsina karla 1,3 GRI 405-2
og midgildis launagreidsina kvenna
Hiutfall timabundinna starfskrafta
S5 1 Prosenta starfsfolks i hlutastarfi 3%
2 Prosenta peirra sem eru i verktoku og/eda radgjof Upplysingar liggja ekki fyrir
Adgerdir gegn mismunun
S6 Fylgir fyrirtaekio pitt stefnu er vardar kynferdislega Ja GRI-406

areitni og/eda jafnrétti? Ja/nei
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Stjérnarhzettir (S)

. : GRI visar
Kafli / efni Bls. til hlidsjonar
Kynjahlutfoll
G1 Hlutfall kvenna i stjorn i présentum (samanborid vid karla) 40% GRI 405-1
Hiutfall kvenna i formennsku nefnda, i prosentum 33%
(samanborid vid karla)
Ohaedi stjornar
G2 Bannar fyrirteekid forstjora ad sinna stjornarformennsku? Ja
Ja/nei
Hlutfall 6hadra stjérnarmanna i présentum 100%
Kaupaukar
G3 Fa framkvaemdastjorar formlegan kaupauka fyrir ad na Ja
arangri a svidi sjalfoserni? Ja/nei
Kjarasamningar
G4 Hiutfall starfsmanna fyrirtaekisins i prosentum sem fellur 89% GRI 2-30
undir almenna kjarasamninga
Sidareglur birgja
G5 Ber seliendum pinum eda birgjum ad fylgja sidareglum? Ja GRI 308
Ja/nei GRI 414
Ef j4, hve hatt hlutfall pinna birgja hafa formlega vottad ad 75%
peir fylgi sidareglunum?
Sidferdi og adgerdir gegn spillingu
Gé Fylgir fyrirteekid pitt stefnu um sidferdi og/eda adgerdum Ja GRI 205
gegn spillingu? Ja/nei
Ef ja, hve hatt hlutfall vinnuafls pins hefur formlega vottad 86%
ad pad fylgi stefnunni?
G7 Personuvernd: Fylgir fyrirteekid pitt stefnu um Ja GRI 418
personuvernd? Ja/nei
Hefur fyrirtaekid pitt hafist handa vid ad fylgja GDPR- Ja
reglum? Ja/nei
Upplysingagjof um sjalfbzerni
G8 Sjalfbeerniskyrsla: Gefur fyrirteekid pitt ut Ja
sjalfbaerniskyrslu®? Ja/nei
Eru gogn um sjalfbaerni ad finna i skyrslugjof til J4, sem hluti af arsreikningi
yfirvalda®? Ja/nei
Go Starfsvenjur vid upplysingagjof: Veitir fyrirtaekid pitt Ja
upplysingar um sjalfbeerni til vidurkenndra adila med
skipulogdum heetti? Ja/nei
Leggur fyrirtaeki pitt aherslu & tiltekin heimsmarkmid Ja
Sameinudu pjodanna um sjalfbeera proun (UN SDGs)?
Ja/nei
G10 Er upplysingagjof pin um sjalfbaerni tekin Ut eda sannreynd af = Ja. Deloitte ehf. veitir alit med GRI 2-5

pridja adila? Ja/nei takmarkadri vissu
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Stadfesting 6hdds endurskodanda

Til stiéornenda og hagsmunaadila Kviku banka hf.

Vid vorum radin af Kviku banka hf. til ad veita alit med takmarkadri vissu & dfjarhagslegri upplysingagjof
sem sett er fram i Sjalfbaerniskyrslu Kviku fyrir arid 2023. Skyrslan byggir & UFS-leidbeiningum Nasdaq
2.0 (ESG Reporting Guide 2.0), en auk pess eru GRI-stadlarnir (GRI Standards) hafdir til hlidsjonar.

Verkefni okkar var framkvaemt til pess ad leggja mat a:

¢ Tilvisunart6flu, sem sett er fram med visun i UFS leidbeiningar Nasdaq 2.0, & bls.
28-30 i Sjalfbaerniskyrslu Kviku fyrir arid 2023;

* Adferdir sem notadir eru til ad utbua upplysingarnar;

* Hvort texti sem snyr ad sjalfbzerni i Sjalfbzerniskyrslu sé i samraemi vid
nidurstédur einstakra meelikvarda,

* Radstofun fijarmuna ur greenni skuldabréfautgafu og nytingu i green verkefni
samkvaemt graenni fiarmalaumgjérd bankans, eins og fram kemur & bls. 23-24 i

Uthlutunar-og ahrifaskyrslu, i Sjalfbaerniskyrslu bankans fyrir arig 2023.
Nidurstada okkar er sett fram med aliti med takmarkadri vissu.

Abyrgd stjornenda

Stjérnendur Kviku banka eru abyrg fyrir séfnun, greiningu, gerd og framsetningu upplysinganna sem
settar eru fram i skyrslunni, og ad tryggja ad upplysingarnar séu an verulegra annmarka, hvort sem er

vegna sviksemi eda mistaka.

Ohzedi og gaedaeftirlit

Vid hofum uppfyllt kréfur um 6heedi og 6nnur akveedi sidaregina i samreemi vid alpjodlegar sidareglur
(IESBA Code), sem byggdar eru a grundvallarreglum um heilindi, hlutleegni, faglega heefni og varkarni,
trinad og faglega hegdun.

Deloitte ehf. lytur alpjodlegum stadli um geedakerfi (e. International Standard on Quality Management
(1ISQM) 1 og hefur i samraemi vid pad innleitt umfangsmikid geedaeftirlitskerfi, par & medal skradar stefnur
og verkferla vardandi fylgni vid éheedis- og sidakrofur faglega stadla og videigandi krofur laga og

reglna.

Abyrgd 6hads endurskodenda

Abyrgd okkar er ad lata i ljos alit med takmarkadri vissu 4 tilvisunartflu og Uthlutunar greenna fjarmuna i
Uthlutunar- og ahrifaskyrslu 2023 sem settar eru fram i Sjalfoeerniskyrslu Kviku banka. Vid hfum
framkvaemt vinnu okkar i samrzemi vid stadalinn ISAE 3000 (revised), Assurance Engagements Other
than Audits or Reviews of Historical Financial Information, til ad afla okkur takmarkadrar vissu um alit
okkar. | samraemi vid stadalinn héfum vid skipulagt og framkvaemt vinnu okkar til ad afla takmarkadrar

vissu & pvi ad tilvisunartafla og ¢fjarhagslegar upplysingar séu an verulegrar skekkju.

Stadfestingarverkefni med aliti med takmarkadri vissu (e. limited assurance) er minna ad umfangi en

stadfestingarverkefni med naegilegri vissu (e. reasonable assurance).
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Af pvi leidir ad stadfesting sem feest er minni en veeri i verkefni med nzegilegri vissu. Med hlidsjon af mati
4 verulegum skekkjum, skipulégdum vié og framkveemdum vinnu okkar til ad afla allra upplysinga og

skyringa sem naudsynlegar eru til ad stydja vid alit okkar.

Vid framkveemdum skodanir & gégnum, endurreikning gagna, yfirferd & adferéum sem notadar eru til ad
utbua upplysingarnar, sem og tékum vidtdl vid pa adila sem eru abyrgir fyrir pvi ad utbua gognin. Vid
tékum vidtol vid lykiladila innan Kviku banka, beittum fyrirspurnum vardandi verklag og adferd vid ad
tryggja ad UFS meelikvardar og ofjarhagslegar upplysingar séu settar fram i samraemi vié UFS
leidbeiningar Nasdaq 2.0. Vid hofum lagt mat & ferla, tdl, kerfi og eftirlitspaetti sem studst er vid, vid
sofnun, greiningu, gerd og framsetningu upplysinganna hja Kviku banka. Vié framkveemdum
gagnagreiningaradgerdir og réktum upplysingarnar sem greint er fra i undirliggjandi gégn. Ennfremur,
héfum vid lagt mat & framsetningu upplysinga i Sjalfbeerniskyrslu Kviku banka fyrir arid 2023, par 4 medal

samrzemi i upplysingagjcfinni.

Alit

Byggt a peim adgerdum sem vid hofum framkveemt og peirra gagna sem vid hofum aflad, hefur ekkert
komid i lios sem bendir til annars en ad tilvisunartafla sem og Uthlutunar- og ahrifaskyrsla Kviku banka i
Sjalfbeerniskyrslu fyrir arid 2023 sé ad 6llu verulegu leyti i samreemi vid UFS leidbeiningar Nasdaq 2.0 og
ad texti sem snyr ad sjalfbeerni i Sjalfbaerniskyrslu sé settur fram i samreemi vid meelikvarda sem greint er
fra.

Kdpavogi, 15. febriar 2024

Deloitte ehf.

{ i

Gudmundur Ingolfsson

endurskodandi

Deloitte.
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